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Volkswagen

Porovnanie produktov a nakladov na opravu:
Diely karosérie Golf VIl - crash test




Oprava po nehode s neoriginalnymi dielmi:
Skutocne vyhodny je iba Original.

Priblizne k 45 % vSetkych nehdd dochadza pri nizkej rychlosti a nasledné Skody su v prednej Casti vozidla.

Tym vznikaju pre poistovne ro¢ne Skody vo vyske miliard eur.

Kvoli znizeniu nakladov sa na opravy ¢asto pouzivaju neorigindlne diely. To vSak prinasa ekonomicku vyhodu iba
zdanlivo - ¢asto na Ukor kvality, vzhladu a bezpecnosti - ako jasne ukazal medzinarodny porovnavaci test produktov,
uskutocneny v roku 2014 na objednavku Volkswagen AG a vychadzajuci z porovnania dielov karosérie s nahodnym

vyberom vzoriek (vid'str. 3).

Na zaklade tohto porovnania Volkswagen objednal dalsi test, pri ktorom sa navysSe porovnavalo spravanie
Originalnych a neoriginalnych (IAM, Independent After Market) dielov v $tandardizovanej nehodovej situacii

(crash test pri nizkej rychlosti).

Skusobné instituty

Aby bola zabezpecena objektivita vysledkov, porovnavaci test sa
uskutocnil pod vedenim SkuSobného ustavu pre automobilovo-
technickeé sluzby (Priifinstitut Kraftfahrzeugtechnische
Dienstleistungen GmbH) s podporou skusobni Dekra Automobil

GmbH, DEKRA Certification GmbH a spolo¢nosti Continental AG.

K

D DEKRA D DEKRA

Automobil GmbH Saarbriicken Certification GmbH Stuttgart

Pozadie: Medzinarodny porovnavaci test

produktov - diely karosérie, 2014.

Pre pat znaciek koncernu - Volkswagen, Audi, SEAT, SKODA

a Volkswagen Uzitkové vozidla bolo v roku 2014 podrobne
otestovanych celkovo 268 dielov karosérie - Originalne diely
Volkswagen a neoriginalne diely od r6znych vyrobcov, ktoré st
volne dostupné na trhu. Nahodnym vyberom vzoriek sa testovalo
5 dielov, ktoré sa pri celnom naraze casto poskodia: predna
maska, prie¢ny nosnik, kryt naraznika, kapota motora a blatnik.

Vysledok: Vacsina testovanych konkurenénych dielov
vykazovala uz v neporusenom stave vyrazné odchylky

a z hladiska zloZenia materialu, vypracovania a zatazitelnosti
nezodpovedala poziadavkam koncernu Volkswagen. Okrem
toho sa pri skiSobnej montazi kvéli nedostato¢nej rozmerove;j
presnosti a nutnosti naro¢ného dopasovania predlzoval ¢as
montdze, ¢im sa zdanliva cenova vyhoda znizila. Jasnym
vitazom porovnavacieho testu boli vzdy Originalne diely, ktoré
z hladiska kvality aj casu montaze nechali daleko za sebou
diely nezavislych vyrobcov - a tym boli nakoniec

z ekonomického hladiska tou najlepSou volbou.



Priebeh testu.

Predpoklad: vozidlo bolo po nehode opravené s pouzitim dielov IAM namiesto Originalnych dielov. Potom ma opat nehodu. Ako sa liSia
naklady na opravu pri druhej nehode oproti vozidlu opravenému s Originalnymi dielmi? A dalej: m6ze sa mozna cenova vyhoda opravy
s neoriginalnymi dielmi kvoli kvalitativnym odchylkam stratit - so zodpovedajucimi naslednymi nakladmi pre majitela a poistoviu?
Bezprostredné porovnanie malo o tom poskytnut jednoznacnu odpoved.

Hypoteticky priklad vypoctu ukazal zdanliva Gsporu nakladov 435,76 €. Tato zdanliva cenova vyhoda
sa vSak vyrazne znizi pri naslednej havarii (vid crash test na nasledujucej strane).

Vymenené predné diely v teste

1. Hypoteticka nehoda a oprava sériového vozidla
Hypotetické vychodiska pre nas test: po ¢elnom naraze modelu
Golf VII st predné diely - predna maska, prie¢ny nosnik, kryt
naraznika, kapota motora a blatnik - poSkodené. Servis/majitel
vozidla stoja pred volbou: oprava s Originalnymi dielmi alebo

s dielmi IAM? Pre naSe porovnanie boli pri oprave jedného
testovacieho vozidla pouzité vylu¢ne Originalne diely

a pri oprave druhého vylu¢ne diely IAM volne dostupné na trhu.

2. Crash test , opraveného” vozidla
Na simulaciu dalSej havarie boli nasadené tri testovacie vozidla

pri crash teste podla Standardu RCAR*, ktorym je ndraz na pevnu
bariéru rychlostou 15 km/h. Pri tom bolo jedno vozidlo Golf VII

s namontovanymi Originalnymi dielmi, dalSie vozidlo s dielmi
IAM a tretie vozidlo bolo v sériovom stave.

3. Analyza pouzitych dielov

Vsetky diely pouzité na opravu boli pred montazou podrobené
vizualnemu, fyzikalnemu a chemickému preskiumaniu.

Vyber dielov bol urobeny na zaklade konkurenénej analyzy
medzinarodného porovnania produktov 2014, zadanej
Volkswagen AG a vyuzivajucej nahodny vyber vzoriek. Tu bol
vyber dielov volne dostupnych na trhu kvéli nedavnemu

zavedeniu modelu Golf VIl relativne maly.

4, Kalkulacia nakladov na opravu

Nadvazne na crash test bola na zaklade premerania vozidla

a rozsiahleho znaleckého posudku poskodenia vykalkulovana
potreba opravy a s nou spojené naklady na kazdé vozidlo.
Zodpovedajuce kalkulacie boli urobené podla Audatex**.

1. Ceny Origindlnych dielov

2. Ceny dielov IAM

Cislo dielu Vyrobca Cena (UVP) Vyrobca Cena (UVP)
Prie¢ny nosnik 5G0 807 109 H Volkswagen AG € 113,50 Yih Sheng € 67,62
Kapota motora 5G0823031J Volkswagen AG € 275,00 Tong Yang Group € 265,00
Blatnik 5G0 821 105A Volkswagen AG €152,00 Gordon €79,23
Kryt naraznika 5G0 807 217 BN GRU Volkswagen AG € 266,00 I.S.A.M. S.p.A. € 107,91
Predna maska 5G0 805 588 AC Volkswagen AG € 228,00 Tong Yang Group €78,98
Suma €1 034,50 €598,74

Stav: marec 2016

* Standard crash testu vyvinuty medzinarodnou pracovnou skupinou Research Council for Automobile

Repairs (RCAR) pod vedenim Allianz Zentrum fiir Technik (AZT).

** Audatex: globalny poskytovatel technoldgii, softvéru a sluZieb pre automobilovy priemysel.

Detailnejsi tabulkovy prehlad nakladov na opravy najdete na strane 19.
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Crash test:
Porovnanie, ktoré sa vyplati...

Tri testovacie vozidla Volkswagen Golf VIl boli podrobené crash testu
podla Standardu RCAR*: jedno vozidlo bolo v sériovom stave, jedno
vybavené Originalnymi dielmi a jedno dielmi IAM.

Pred testom boli vSetky z(i¢astnené vozidla preskimané z hladiska
poskodenia a montaznej presnosti dielov. Okrem toho sa na kazdom
vozidle pred a po teste uskutocnilo premeranie karosérie, aby bolo
mozné odhalit eventualne zmeny Struktury vozidla spdsobené narazom.

UZ na prvy pohlad bolo zjavné, ze Golf VIl vybaveny dielmi IAM bol
viac poskodeny, ¢o naznacuje vyrazné kvalitativne rozdiely oproti
Originalnym dielom.

* Standard crash testu vyvinuty medzinarodnou pracovnou skupinou Research
Council for Automobile Repairs (RCAR) pod vedenim Allianz Zentrum fiir
Technik (AZT).

Konfiguracia testu detailne:

» Naraz vozidla podla Standardu RCAR na pevnu prekazku

» Naraz s ¢iasto¢nym prekrytim

» 40 % prekrytie (U)

« Naraz na strane vodica

« Namerana rychlost vozidla: 15,00 km/h

« Uhol bariéry: 10° (A)

« Vyska bariéry: vyrazne vyssia ako predna Cast vozidla

« Hibka bariéry: vozidlo sa nesmie dotkn(t steny ved!a bariéry
 Zaoblenie: 150 mm (R)

Crash test podla Standardu RCAR

U =40 % prekrytie

B = Sirka vozidla (vpredu)
R =150 mm polomer

F = Testovacie vozidlo

A = 10° Uhol bariéry

Stav vozidla:

Vozidlo pri naraze bez vodica a bez vplyvu sil pohonu
Stav pripraveny na jazdu

Batéria pripojena

Zapalovanie zapnuté

Bezpecnostné systémy (bezpecnostné pasy, airbagy)
funkéné

Brzda uvolnena

Radiaca paka v neutralnej polohe

Golf VIl vybaveny dielmi IAM po crash teste.
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Poskodenia vzniknuté pri crash teste

Golf VIl s Originalnymi dielmi Golf VIl s dielmi IAM

» Premeranie crash boxu: predtym 114 mm, potom 77 mm » Premeranie crash boxu: predtym 114 mm, potom 34 mm

Vysledok crash testu:

Po uskutocneni crash testu bol vytvoreny rozsiahly znalecky posudok
poskodenia. Okrem toho bolo testovacie vozidlo opat premerané.

Oprava s dielmi IAM:
3,5-nasobne vyssie naklady na opravu.

Kym testovacie vozidlo s dielmi IAM malo poskodenych 38 dielov,
ktoré museli byt vymenené, testovacie vozidlo s Origindlnymi dielmi
malo iba 15 poskodenych dielov. Tym sa len cena dielov na opravu
zvysuje 3,5-nasobne. Kym naklady na diely testovacieho vozidla
vybaveného Originalnymi dielmi boli 1 419,77 €, pri vozidle s dielmi
IAM predstavovaliaz 5 007,71 €.

To ma vplyv aj na celkové naklady na opravu, ktoré su vo vyske
2 715,37 € pri testovacom vozidle s Originalnymi dielmi
a az 7 440,65 € pri vozidle s dielmi IAM.*

Premeranie vozidla

Opédtovné premeranie skeletu karosérie testovacieho vozidla Golf VII
vybaveného dielmi IAM ukazalo, Ze po crash teste sa jeden meraci
bod nachadzal mimo tolerancie vyrobcu. Tato odchylka musela byt
vyrovnana na rovnacej stolici, ¢im sa zvysili ndklady na opravu.

Pri testovacom vozidle vybaveného Originalnymi dielmi boli vSetky
relevantné meracie body pred a po crash teste identické.

Celkovo vyhodnotenie ukazuje: oprava vozidla s dielmi IAM méze
napriek zdanlivej cenovej vyhode pri nadobudnuti viest k vy$Sim
neskorsim nakladom. Tieto su spdsobené predovsetkym tym, Ze
kvalitativne odchylky dielov IAM (pozrite aj stranu 12-17) sposobuju
vyrazne vacsSie poskodenie testovacieho vozidla nez ako je to

v pripade pouzitia Originalnych dielov.

Zhrnutie crash testu

Vozidlo .
s Originalnymi Vozidlo Oprava s Originalnymi dielmi ...
dielmi Sldielmil Ak ... vedie v idedlnom pripade k dosiahnutiu stavu, ktory takmer
Uplne zodpoveda sériovému Standardu,
Poskodenych dielov 15 38 .. mdze pri opatovnej nehode pomaoct chranit vozidlo
Cena dielov na opravu €1419,77 €5007,71 pred vacsim poskodenim, ktoré moze nastat pri pouZiti
dielov IAM,
Celkové naklady opravy €2715,37 € 7 440,65 .. moze prispiet k lepSej ochrane posadky pri nehode.

* Kalkulacia ndkladov na opravu bola urobena podla standardu Audatex.
Detailnejsi tabulkovy prehlad nakladov na opravu najdete na strane 19.

Poskodenia

» Poskodenie prednej asti

» Kapota motora, panty kapoty

» Naraznik, predna maska a mriezka naraznika

 Vystuha predného naraznika

» Vedenie vzduchu k chladi¢u

» Lavy svetlomet

« Lavy blatnik

» ZvacSenie medzery medzi lavym blatnikom a naraznikom
» Zamok prednej kapoty

Interiér Golf VIl s Originalnymi dielmi po crash teste. Airbag neaktivovany.

Golf VIl s Originalnymi dielmi. Crash box po naraze stlaceny o 37 mm.

Poskodenia

Poskodenie prednej Casti

Kapota motora, panty kapoty

Naraznik, predna maska a mriezka naraznika

Vystuha predného naraznika

Vedenie vzduchu k chladi¢u, poskodené vedenie

k vzduchovému filtru aj jeho obal

Lavy svetlomet

Lavy blatnik

Zvacsenie medzery medzi favym blatnikom a naraznikom
Nerovnomerna medzera medzi lavym blatnikom a dverami
Mensia medzera medzi pravym blatnikom ma kapotou
Zamok prednej kapoty

Aktivovany airbag vodica, spolujazdca a kolenny airbag
Poskodené celné sklo, poSkodena pristrojova doska
Poskodenie laku na dverach vodi¢a a pravom blatniku
Poskodena priruba lavého predného nosnika

Interiér Golf VIl s dielmi 1AM po crash teste. Airbag aktivovany.

Golf VIl s dielmi IAM. Crash box po naraze stlaceny o 80 mm.
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Golf VIl s Originalnymi dielmi. Priruba po crash teste: nie je potrebné nijaké Golf VIl s dielmi IAM. Priruba po crash teste: vyrovnavanie je potrebné.
vyrovnavanie.

Golf VIl s Originalnymi dielmi. Deformacie po crash teste.

Golf VIl s dielmi IAM. Deformdcie po crash teste.

Golf VII s Originalnymi dielmi. DrZiak prednej masky po crash teste: mierne Golf VIl s dielmi IAM. Drziak prednej masky po crash teste: silne ohnuty.

Golf VIl s dielmi IAM. PoSkodenie prednej ¢asti po crash teste. ohnuty.
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Analyza materialu v laboratoriu.

Vysledok crash testu bol jednoznacny: pouzitie dielov IAM na prednej
Casti testovacieho vozidla viedlo k vyrazne vacSiemu poskodeniu

a tym k ovela vy$sim nakladom na opravu ako pri vozidle

s Originalnymi dielmi. To je jasny dokaz kvalitativnych odchylok
dielov volne dostupnych na trhu, ktoré sa potvrdili aj pri naslednej
analyze materialov. Analyza testovanych dielov IAM v plnom rozsahu
koreSponduje s vysledkami, ktoré boli zistené v uz spominanom

medzindrodnom porovnavacom teste dielov karosérie.

Aj z hladiska rozmerovej presnosti niektoré z testovanych produktov
IAM nepresvedcili. Tym sa pri skiSobnej montazi ¢iastocne predlzuju
¢asy montaze kvéli dopasovavaniu - nakladovy faktor, ktory v praxi

prindsa citelné zvySenie nakladov na opravy.
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Na analyzu zlozenia materialu, ako aj fyzikalnych a chemickych
vlastnosti dielov karosérie uskutocnila skiSobria DEKRA Automobil
GmbH zo Saarbriickenu na zaklade anonymizovanych vzoriek

nasledujuce analyzy:

Diely z plastu:

+ Analyza infracervenymi lG¢mi

- Termogravimetricka skuska podla DIN EN ISO 11358: 1997-11

- Diferencna snimacia kalorimetria podla DIN EN 1SO 11357-1:
2010-03

- Spalovanie v komorovej peci s dokumentaciou zvyskov

- Skuaska v tahu podla DIN EN 1SO 527-1: 2012-06

+ Vrubova hdzevnatost podla DIN EN ISO 179-1: 2001-06 v spojeni
so Specifikaciou VW TL 52625: 2014-09

+ Test ndrazu gulou podla Specifikacie VW PV 3905: 2005-09

Diely z kovu:
+ Spektrochemicka analyza
+ Skuska v tahu podla DIN EN ISO 6892-1: 2009-12

Priecny nosnik:
Celou silou...

Prie¢ny nosnik musi pri ¢elnom naraze s plnym alebo Ciastocnym
prekrytim (ako v pripade popisovaného testu) absorbovat vacsinu
energie narazu. Na to sluzZi predovsetkym crash box ako uUstredny
prvok prie¢neho nosnika. Ako prvok relevantny z hladiska
bezpecnosti musi mat velkd hribku plechu pri maximalnej pevnosti
a musi mat potrebnu kvalitu materialu. Obidve tieto kritéria
nedokazal splnit diel IAM taiwanského vyrobcu Yih Sheng,
zabudovany do testovacieho vozidla - ¢im bol identifikovany ako

hlavna pricina vysky sposobenej Skody.

Vysledky analyzy

V oblasti crash boxu ma testovany prie¢ny nosnik IAM vyrobcu Yih
Sheng hribku materialu iba 65 % Originalneho dielu. ESte vyraznejsi
je rozdiel v pevnosti prie¢neho nosnika: kym Originalny diel dosahuje
hodnotu 1 400 Megapascalov (N/mm?), testovany diel IAM iba 300
Megapascalov (N/mm?), teda priblizne 21 %. Okrem toho testovany
priecny nosnik v oblasti crash boxu nemal bodové zvary, ale iba zvary
v ochrannej atmosfére, ktoré mali kompenzovat nedostato¢nu

rozmerovu presnost jednotlivych ¢asti.

Pri testovanom produkte 1AM tieto odchylky viedli k vyrazne horsim
deformacnym vlastnostiam prie¢neho nosnika. Dosledkom je,

Ze pri crash teste nedokazZe v dostatoCnej miere absorbovat energiu
narazu, takZe testovacie vozidlo bolo silne poskodené a dokonca sa

aktivovali airbagy.

Vyrobca dielu IAM: Yih Sheng, Taiwan

Cislo dielu: 560 807 109 H

Priecny nosnik IAM vyrobcu Yih Sheng po crash teste.

Pevnost v tahu priecneho nosnika

Rm (Mpa)
1,600
1,400 LA26Mpa  Gpecifikacia vw
(1,300 Mpa)

1,200
1,000

800 796Mpa  gpecifikacia VW

(680 Mpa)
600
286 Mpa 299 Mpa
400 —36%) — (21%) ——
0
Crash box Prie¢ny nosnik

Originalny diel Volkswagen . Diel IAM (Yih Sheng)

Prehlad kvalitativnych odchylok priecneho

nosnika IAM s crash boxom

Graf znazoriuje vyrazny rozdiel pevnosti v tahu:

» Testovany crash box IAM mal iba 36 % pevnosti v tahu
Origindlneho crash boxu (vid graf)

« Testovany priec¢ny nosnik IAM mal dokonca iba 21 %
pevnosti v tahu Originalneho nosnika (vid' graf)

Rovnako bolo mozné preukazat rozdiely v hrubke materialu:

» Testovany crash box IAM mal 65 % hrubky materialu
Originalneho crash boxu

» Testovany prie¢ny nosnik IAM mal 87 % hribky materialu
Originalneho prie¢neho nosnika

Navyse:

« Nerovnomerné zvary na priecnom nosniku

» V oblasti crash boxu su Svové zvary v ochrannej atmosfére
namiesto konvenénych Svovych zvarov. Mozny dosledok:
mensia odolnost crash boxu.

Crash box

Crash box

13


AIDER Slovensko
Zvýraznenie

AIDER Slovensko
Zvýraznenie


Kapota motora:
Ziadna ochrana pred koroziou.

Aj kapota motora patri k tym dielom v prednej ¢asti karosérie, ktoré
pri naraze absorbuju energiu narazu. Prave pri naraze velkou
rychlostou musi zarucit kontrolované deformacné vlastnosti, aby sa
zabranilo vniknutiu do kabiny posadky. Pri teste zabudovana kapota
taiwanského vyrobcu Tong Yang Group v$ak vykazuje rozdiely, ktoré
aj v tomto smere vzbudzuju pochybnosti.

Vysledky analyzy

ZatialCo testovana kapota motora IAM sa od Origindlneho dielu ¢o sa
tyka hmotnosti liSila iba nepatrne, v inych vlastnostiach boli rozdiely
znacné. Neoriginalna kapota napriklad nebola, na rozdiel

od Originalneho dielu, pozinkovana, a preto neposkytovala
dostatocnu ochranu proti kordzii.

Aj utesnenie falcov bolo nedostatocné, nasledkom ¢oho méze
vlhkost vniknut medzi vonkajsi plech a konstrukciu kapoty a spdsobit
tak koroziu falcov. Okrem toho sa tym zniZuje pevnost kapoty
motora, o mdze negativne ovplyvnit pevnost Struktury karosérie

pri naraze velkou rychlostou.

Prehlad kvalitativhych odchylok kapoty

motora IAM
» Chybajuca zinkova vrstva (korozia)

 Nijaké utesnenie falcu
» Necisté zlepenie vonkajsieho plechu a rdmu

Vyrobca dielu IAM: Tong Yang Group, Taiwan

Cislo dielu: 5G0 823 031

Blatnik:
Ked to presne nesedi...

Blatnik je spravidla spojovacim ¢lankom medzi kapotou motora,
prednym naraznikom a dverami. Preto by mal mat diel pouzity pri
oprave optimalnu rozmerovu presnost. To prospieva nielen celkovému
vzhladu vozidla, ale aj redukuje ¢as montaze, ¢o je okrem nakladov

na diely najddlezitejsi cenovy faktor pri oprave. Analyzovany diel IAM
Taiwanského vyrobcu Gordon vsak v tejto oblasti vobec nepresvedcil.

Vysledky analyzy

Testovany blatnik mal vo véetkych oblastiach (predny stipik, dvere,
kapota motora) nedostatocnu rozmerovu presnost, mal ostré hrany
a zvlnené upeviiovacie lemy. Okrem toho nebol blatnik pozinkovany,
Co prindsa riziko vzniku koroézie. Okrem toho bol diel IAM o 20 % tazsi
ako Originalny diel. Tym sa zvySuje spotreba paliva a emisie CO,
nezvysuje sa vSak pevnost blatnika, ako ukazala skuska pevnosti

v tahu. Preto testovany diel IAM v kone¢nom désledku neprinasa
nijakt cenovu vyhodu pre poistoviiu ¢i pre majitela vozidla.

Prehlad kvalitativnych odchylok blatnika

» ZIa rozmerova presnost a tym vyssie naklady na montaz
« Nijaké pozinkovanie (korozia)

» Ostré hrany

» Zvinené upevnovacie lemy

» 020 % tazsi ako Originalny diel

Vyrobca dielu IAM: Gordon, Taiwan

Cislo dielu: 5G0 521105 A

Originalna kapota motora Volkswagen s utesnenim falcu.
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Kapota motora IAM vyrobcu Tong Yang Group bez utesnenia falcu.

Originalny blatnik Volkswagen.

Blatnik IAM vyrobcu Gordon.
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Kryt naraznika:
Lak nedrzi.

Spolu s prie¢nym nosnikom leziacim bezprostredne za nim je kryt

naraznika vystaveny pri ¢elnom naraze pésobeniu energie narazu.

No ma délezitu ulohu aj ako dizajnovy prvok a tieZ pri ochrane
chodcov. Okrem toho je ddlezité, aby sa kryt dal pri oprave bez

problémov nalakovat, a tym sa zabezpecil povodny vzhlad vozidla.

Testovany diel IAM talianskeho vyrobcu I.S.A.M. S.p.A. k tomu
neposkytuje dobré predpoklady.

Vysledky analyzy

Plastovy kryt naraznika bol 0 10 % lahsi ako Originalny diel a mal
ostré hrany. Aj zlé zacistenie hran svedcilo o nie velmi preciznej
vyrobe. PredovSetkym ale na tomto diele chybal zakladny nater
(primer). Preto laky drzia ovela horSie na povrchovej ploche krytu
naraznika, ¢o ma negativny vplyv na vzhlad vozidla a tym aj

na udrzanie jeho hodnoty.

Originalny kryt naraznika Volkswagen so zakladnym naterom.
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Prehlad kvalitativnych odchylok krytu

naraznika IAM

» Absorpcia energie narazu pri nehode o 50 % mensia ako pri
Originalnom diele

» 0 10 % lahsi ako Originalny diel

« Ostré hrany

 Zlé zacistenie hran

» Chybajuci zakladny nater pre lakovanie

Vyrobca dielu IAM: I.S.A.M. S.p.A., Taliansko

Cislo dielu 5GO 807 217 BN GRU

Kryt naraznika IAM vyrobcu I.S.A.M. S.p.A. bez zakladného nateru.

Predna maska:
Malé odchylky.

Predna maska je spojovacim prvkom medzi kapotou motora,
prie€nym nosnikom a krytom naraznika. Je délezitym prvkom
prednej ¢asti karosérie vozidla - a aj dielom relevantnym z hladiska
bezpelnosti, ktorého zlozenie materidlu musi pri nehode zabranit
nebezpecnym triestivym lomom.

Vysledky analyzy

Odhliadnuc od malej odchylky hmotnosti nevykazovala testovana
predna maska IAM vyrobcu Tong Yang Group nijaké odchylky.
Zlozenie materialu zodpovedalo zadaniu a aj naklady na vymenu boli
priblizne identické s Originalnym dielom.

Prehlad kvalitativhych odchylok prednej
masky IAM

» 05 % lahSia ako Originalny diel
 Nijaké dalSie odchylky

Vyrobca dielu IAM: Tong Yang Group, Taiwan
Cislo dielu: 5G0 805 588 AC
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Originalne diely Volkswagen:

Kvalita, ktora sa oplati!

Celkové zhrnutie porovnavacieho testu

Oprava s dielmi karosérie IAM je cenovo vyhodnejsia iba na prvy pohlad. Nielenze naklady na opravu pri naslednej kolizii st vyssie ako pri

pouziti Originalnych dielov, ale na udrZanie hodnoty vozidla maju negativny vplyv aj rozli¢né kvalitativhe odchylky, co moze zapricinit

napriklad zhorsenie celkového vzhladu vozidla ¢i chybajicu ochranu pred koréziou.

Originalny diel je teda v mnohych ohladoch lepSou volbou pri oprave po nehode.

Kryt predného naraznika

Vyrobca Hmotnost Tepelny Sok Zlozenie materialu Zakladny nater Pevnost v tahu Obsah plnidla
Volkswagen
3,270¢g PE/PP je 16 N/mm? 9.5%
I.S.A.M. S.p.A. X X
3,050 ¢g PE/PP chyba 20 N/mm? 12,0 %
Kapota motora
Vyrobca Hmotnost Hrubka zinkovej Hrubka z?kladn?ho nateru Pevnost'v tahu Utesnenie falcov
vrstvy vratane zinku
Volkswagen
16,050 g 5,9 um 34 pm 372 N/mm? je
Tong Yang Group K x x
15,000 g 0,0 um 24,7um 375 N/mm? chyba
Priecny nosnik
Hrabka Hrabka plechu Hrabka Hrabka zakladného , Pevnost
. , . . . . . Pevnost .
Vyrobca Hmotnost plechu priecneho zinkovej nateru vratane priecneho
. . crash boxu .
crash boxu nosnika vrstvy zinku nosnika
Volkswagen
7,160 g 2,62 mm 1,85 mm 8,7 um 36.2 ym 796 N/mm? 1,426 N/mm?
Yih Sheng X X .4 X X .4 X
6,690 g 1,6 mm 1,6 mm 2,5 um 13.6 um 285 N/mm? 299 N/mm?
Lavy predny blatnik
Vyrobca Hmotnost Hrabka zinkovej Hrabka z'akladnfeho nateru Pevnost v tahu
vrstvy vratane zinku
Volkswagen
1,740 g 6,9 pm 28 um 285 N/mm?
Gordon 7( 7( x
1910¢g 0,0 um 9,4 pm 295 N/mm?
Predna maska
Vyrobca Hmotnost Pevnost'v tahu Obsah plnidla Absorpcia energie pri lidere
kyvadlom
Volkswagen
2,110g 155 N/mm? 40 % 60,66 KJ/m?
Tong Yang Group K x x
2,040 g 39 N/mm? 38% 23,60 KJ/m?
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Vysledky crash testu a podrobnd analyza zabudovanych dielov IAM hovoria samé za seba.

To plati aj pre naklady na opatovnu opravu, ktoré su pri pouziti dielov IAM v tomto teste

3,5-nasobne vyssie ako pri Originalnych dieloch. Nasledne sme pre vas zostavili prehlad

nakladov, kalkulovany podla Audatex.

Celkové zhrnutie nakladov Golf VII

Vozidlo
s Originalnymi dielmi
(kalkulacia Audatex)

Vozidlo
s dielmi IAM
(kalkulacia Audatex)

Pocet vymenenych dielov 15 38
Naklady za vymenené diely €1 325,65 €4 675,73
Priplatok za nahradné diely 5 % € 66,28 € 233,79
Priplatok za drobny materidl 2 % €27,84 € 98,19
Celkové naklady za vymenené diely €1419,77 €5007,71
Mzda za karosarske prace € 578,00 €1 368,50
Jednotkova cena za AW™* 8,50 €/pocet AW*: 68,0 LV* 161,0 Lv*
Mzda za lakovacie prace € 552,00 € 818,80
Jednotkova cena za AW* 9,20 €/ poCet AW*; 60,0 LV* 89,0 LV*
Celkovy priplatok za material na lakovanie 30 % € 165,60 € 245,64
Celkové naklady na opravu €2,715.37 € 7,440.65

* AW = Hodnota prace (Arbeitswert) - zodpoveda 6 minutam

Porovnanie produktov a nakladov na opravu karosérie - Realizacia testu 2016
Objednavatelom testu bol: Volkswagen AG, Vertrieb Original Teile und Service,

Produktmanagement, 34219 Baunatal

Pri dokumentovanych testoch ide o test s nahodnym vyberom vzoriek. Testovacie

protokoly nezavislych testovacich instititov su archivované a mozno do nich

na poziadanie nahliadnut.

Kontakt: Volkswagen AG, Volkswagen After Sales Produktmanagement (VSO-2/a),

Postovy priecinok 014/1944, 34219 Baunatal
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